Welkom 1n het
Samen Zorgen Huis Leudal

Wi wensen w een prellig veublijf!




U komt als gastbewoner tijdelijk wonen in het Samen Zorgen
Huis Leudal (SZHL). Om uw komst zo aangenaam en gemakkelijk
mogelijk te maken en u alvast wat wegwijs te maken in uw nieu-

we omgeving, is deze informatiebrochure voor u samengesteld.

Wij wetew w van hoidle welkem!

Bestuur en vrijwilligers van het SZHL
en de professionals van Proteion

Algemene informatie over

het SZHL

Het SZHL biedt verpleging, verzorging en
ondersteuning door vrijwilligers en zorg-
professionals.

Heeft u tijdelijke zorg nodig?

Voor bijvoorbeeld:

« Tijdelijk verblijf met terugkeer naar huis
* Respijtzorg

« Palliatieve / terminale zorg

Dan kunt u in het SZHL terecht. Er zijn 18
appartementen beschikbaar voor tijdelijk
verblijf. De appartementen zijn in beginsel
eenpersoonsappartementen, maar indien
nodig, ook geschikt voor een extra gast
erbij (echtgenoot, kind, mantelzorger van
de thuissituatie, vriend/ vriendin).

Indicatie

Uw verblijf is gekoppeld aan een
geindiceerde zorgvraag. U dient te
beschikken over een geldige zorgindicatie
passend bij uw zorgbehoefte.

In de thuissituatie wordt door de huisarts
of de wijkverpleegkundige geindiceerd
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of u voor een tijdelijk verblijf in het SZHL
in aanmerking komt. Indicatie vanuit

het ziekenhuis behoort ook tot de
mogelijkheden

Indien u niet over een dergelijke indicatie
beschikt, worden de mogelijkheden

van verblijf op individuele basis met u
besproken. Regelmatig wordt met u de
voortgang van uw zorgdoel geévalueerd.
Uw verblijf eindigt als het zorgdoel, dat
samen met u is opgesteld, is bereikt.

Gebouw

Het SZHL is gevestigd in het achterste
gedeelte van het voormalige klooster
Mariabosch. Rondom het gebouw ligt een
parkachtige tuin, waar u gebruik van kunt
maken. Er is ook een multifunctionele
ruimte (voorheen de kapel).

Indeling van het gebouw

Begane grond

* Receptie

7 appartementen

* Centrale keuken en De Huiskamer
* Lift en trappenhuis
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Eerste verdieping

* 5 appartementen

* Multifunctionele ruimte (voorheen de
kapel)

 Zusters post

Tweede verdieping
* 6 appartementen
* Vrijwilligersruimte
* Terras

Uw appartement

Uw appartement bestaat uit een woon-

/ slaapgedeelte inclusief keukenblok.
Aansluitend ligt de badkamer. Aangezien
het gaat om een verbouwd klooster, zijn

niet alle appartementen van gelijke grootte.

Uw appartement is standaard voorzien

van een elektrisch bedienbaar bed,
garderobekast, kleine tafel met 2 stoelen,
televisie, internet en domotica (alarmering).

De volgende standaardvoorzieningen zijn

aanwezig:

* Smart TV en wifi

* Keukenblok met koelkast met vriesvakje,
inclusief serviesgoed en bestek en
afwasteil, hand- en droogdoeken

* Badkamer met wastafel, douche en wc

* Zorgoproepsysteem

* Waterkoker

Bij vertrek dienen deze voorzieningen te
worden achtergelaten in de staat waarin
ze zijn opgeleverd. Kosten door schade
en/of vermissing van voorzieningen in
uw appartement worden bij u in rekening
gebracht.

Maaltijden

Tijdens het verblijf in het SZHL zijn uw
maaltijden inbegrepen. Er wordt ‘s middags
warm gegeten.'s Morgens en 's avonds is
er een broodmaaltijd.

Wij stimuleren het gebruik van de
maaltijden in De Huiskamer op de begane
grond maar het is ook mogelijk om de
maaltijden in het eigen appartement te
gebruiken.

De warme maaltijd wordt geheel door ons
verzorgd, voor de broodmaaltijden kunt

u ook zelf zorgen. Vanzelfsprekend wordt
rekening gehouden met diéten.

Het is mogelijk om, in overleg met ons,
gasten aan te melden om mee te eten
tegen betaling.

Tijden:

* ontbijt tussen 8.00- 9.30 uur

* warm eten tussen 12.00-13.00 uur

* avond maaltijd tussen 17.00-18.00 uur

Koffie/ thee

In uw appartement kunt u zelf instantkoffie
en thee verzorgen. Daarnaast bestaat

de mogelijkheid om dit gezamenlijk te
gebruiken in de huiskamer.

Bij bezoek dient u zelf zorg te dragen voor
instantkoffie, thee en de afwas. Bezoek is
natuurlijk ook van harte welkom om, samen
met u, koffie of thee te komen drinken in
de 'Huiskamer'. Wij vragen hiervoor een
kleine vergoeding. Het is niet toegestaan
om eigen koffiezetapparaat of magnetron
te gebruiken.

Schoonmaak

Het dagelijks stofvrij maken en opruimen
van uw appartement behoort, voor zover
mogelijk, gedaan te worden door uzelf.
Daarnaast wordt in alle appartementen
dagelijks door een van onze medewerkers
het toilet en de wastafel gereinigd en
periodiek ook de vloeren.

Wasverzorging
Persoonlijk wasgoed dient u zelf te
verzorgen. Beddengoed en handdoeken



worden door het SZHL verstrekt en
gewassen. Deze hoeft u niet van thuis mee
te nemen.

Binnen het SZHL gelden huisregels die
nodig zijn om de dagelijkse gang van zaken
goed te laten verlopen en de veiligheid te
waarborgen. Wij vragen u dan ook deze
regels met klem te respecteren.

Omgang

We gaan op een respectvolle en
behulpzame manier met elkaar om.
Gemeenschapszorg bestaat uit 4 pijlers:
de gastbewoner, de eigen mantelzorger,
de professionals en de vrijwilligers. Door
0og te hebben voor elkaar en rekening met
elkaar te houden, kunnen wij samen ervoor
zorgen dat iedereen een prettig verblijf
heeftin het SZHL.

Rookverbod

Binnen het SZHL geldt een algeheel
rookverbod. Roken is alleen toegestaan op
de daarvoor aangewezen plekken buiten
het gebouw.

Veiligheid

Wij raden u aan om tijdens uw verblijf in het
SZHL zo min mogelijk kostbaarheden mee
te nemen. Bij langer durende afwezigheid
sluiten wij uw appartement af.

Rolstoelen/ rollator

In principe worden die in uw eigen
appartement geplaatst. Het is uit
veiligheidsoverwegingen niet toegestaan
om rolstoelen of rollators op de gangen te
plaatsen.

Huisdieren

Het is niet toegestaan om huisdieren mee
te nemen bij uw verblijf in het SZHL. Het is
wel mogelijk dat uw huisdier af en toe op
bezoek komt in uw eigen appartement. Het
is niet toegestaan om huisdieren mee te
nemen in De Huiskamer (begane grond).

Rust

Om iedereen zijn of haar nachtrust te
gunnen vragen wij u en uw gasten om na
22.00 uur geen lawaai te maken.

Bezoek
Bezoek is welkom tussen 10.00-22.00 uur.

Wat neemt u mee voor uw
tijdelijke verblijf in het SZHL?

Wanneer u tijdelijk komt wonen in het

SZHL verzoeken wij u het volgende mee te

nemen:

* geldig identiteitsbewijs

* actueel medicatieoverzicht (op te vragen
bij uw apotheek) en alle medicijnen die u
gebruikt

* eventuele dieetlijst

« eventuele loophulpmiddelen/rolstoel

Persoonlijke verzorging

Daarnaast neemt u natuurlijk uw
persoonlijke eigendommen, zoals
kleding, eventuele bril, hoortoestel

en gebitsprothese mee. En ook uw
persoonlijke toiletspullen zoals kam,
borstel, tandenborstel, tandpasta, zeep,
shampoo en doucheschuim.

Wij vragen u en/of uw familie erop te letten
dat deze artikelen regelmatig bijgevuld
worden. Dit heeft ook betrekking op de was
verzorging.

Zorg- en dienstverlenings-

overeenkomst

Met iedere gastbewoner worden voor
aanvang van het verblijf afspraken
gemaakt over de rechten en plichten

op het gebied van verblijf in het SZHL

en over de zorg die u gaat ontvangen.

Dit gebeurt in de vorm van een zorg- en
dienstverleningsovereenkomst. Deze bent
u verplicht te ondertekenen. Om zorg te
kunnen leveren moet Proteion uw identiteit
controleren. U moet daarom een geldig
identiteitsbewijs tonen.

Telefonie
U dient zelf voor een mobile telefoon te
zorgen.

Domotica

In het SZHL zijn een aantal technische
voorzieningen getroffen ten behoeve van
een betere kwaliteit, veiligheid en comfort
inzake wonen en leven (domotica).

In uw appartement bevindt zich een
zusteroproepsysteem waarbij er een
spreek/ luister verbinding is.

Bij de ingang van het SZHL is een bel met
intercomfunctie geplaatst, waarmee u, of
uw bezoek contact met de receptie of met
een zorgmedewerker kunt maken als u naar
binnen wil.

Huisartsenzorg binnen het
SZHL

Uw eigen huisarts blijft verantwoordelijk
voor de medisch zorg tijdens uw

verblijf. Indien u afkomstig bent buiten

de Gemeente Leudal wordt u tijdelijk
aangemeld bij Huisartsenpraktijk Baexem.



Farmaceutische zorg binnen
het SZHL

Tijdens uw opname wordt u aangemeld
bij Service Apotheek Maar-Leudal in
Heythuysen.

Wens, idee of ongenoegen?

Heeft u een wens, idee of bent u ergens
niet helemaal tevreden over, dan kunt u dit
doorgeven aan een van onze medewerkers.

Defecten

Als er iets defect raakt in uw appartement,
dan kunt u dit melden aan een van onze
medewerkers. Zij zullen dan zorgdragen
voor afhandeling. Is er iets defect aan uw
persoonlijke eigendommen, dan dient u zelf
zorg te dragen voor reparatie. Dit komt voor
eigen rekening.

Cliéntvertrouwenspersoon
Stichting Samen Zorgen Huis Leudal hoopt
dat u zich veilig en vertrouwd voelt binnen
het SZHL. Wanneer er zaken zijn waarover u
minder tevreden bent, hopen we dat u ditin
een gesprek met ons deelt.

Om problemen direct bij de bron op

te lossen vinden wij het belangrijk dat

u dit bespreekt met de medewerker
(professional of vrijwilliger) die dit
betreft of met een van de codrdinators.
Bent u over deze gesprekken niet
tevreden, dan heeft u de keuze om een
cliéntvertrouwenspersoon in te schakelen.
Deze kan u verder helpen met uw

klacht. Verdere informatie over de
klachtenprocedure vindt u op de website
van het SZHL:
www.samenzorgenhuisleudal.nl

Brandveiligheid, wat kunt

u zelf doen?

Naast de brandpreventiemaatregelen die

het SZHL in acht neemt, doen wij ook een

dringend beroep op u om ons te helpen om
uw woonomgeving/ appartement veilig te
houden.

Dit kan door de huisregels en veiligheids-

voorschriften zoveel mogelijk op te volgen.

« Stelt u zich op de hoogte van de (vlucht)
wegen.

* Het is voor uw eigen veiligheid belangrijk
dat u bij brand onmiddellijk alarm slaat
door op uw alarmknop te drukken.

* En dat u, voor zover dat mogelijk is,
openstaande ramen en deuren dicht doet
(niet op slot!) en uw appartement verlaat.

* Volg vervolgens de aanwijzingen van
personeel en brandweer op.

* Het calamiteitenplan ligt ter inzage bij de
receptie.

Wilt u ons steunen?

Wilt u ons graag steunen / draagt

u ons een warm hart toe, dan kan

dit door een geheel vrijblijvende
vrijwillige bijdrage te doen aan het
Samen Zorgen Huis Leudal. Wij kunnen
daarmee extra activiteiten voor u als
gastbewoner organiseren of daarmee
investeringen doen die niet op een
andere wijze gefinancierd worden
maar wel het woongenot kunnen
bevorderen.

Als u uw naam, postcode en
huisnummer doorgeeft, kunnen wij

u persoonlijk bedanken. Mocht u de
voorkeur geven aan anonimiteit,
willen we u via deze weg hartelijk
danken. Ons rekeningnummer is

NL 64 RABO 151475 11 94 t.nw.
Stichting Samen Zorgen Huis Leudal.

Bereikbaarheid, ligging
en parkeren

Vanuit de Rijksweg Roermond - Weert

in Baexem (rotonde) richting Heythuysen,
laatste weg vooér spoorwegovergang rechts
afslaan naar de Lindelaan.

Vanuit de Rijksweg Horn - Meijel bij

de rotonde bij het gemeentehuis in
Heythuysen richting Baexem aanhouden.
Voorbij spoorwegovergang 1e weg links
naar de Lindelaan.

Er zijn voldoende gratis parkeerplaatsen.
Het SZHL is ook bereikbaar met de bus,

(Roermond-Panningen) en (Weert-Roggel)
Deze stopt viak bij het pand.

Algemeen Nut
Beogende Instelling

ANBI

ANBI

Wij zijn geregistreerd als een Algemeen
Nut Beogende Instelling (ANBI), waardoor
uw giften onder bepaalde voorwaarden
aftrekbaar zijn van de belasting.

Voor meer informatie hierover kunt u
contact opnemen met het Secretariaat
van Stichting Samen Zorgen Huis Leudal:
info@samenzorgenhuisleudal.nl
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Samen Zorgen Huis Leudal

Lindelaan 8, 6095 BT Baexem
T0475387129
info@samenzorgenhuisleudal.nl
www.samenzorgenhuisleudal.nl

Volg ons op Facebook:
Samen Zorgen Huis Leudal

Wij wensen u een prettig
verblijf in het Samen
Zorgen Huis Leudal.

Wanneer u zaken mist in deze brochure
kunt u dit melden bij de receptie.




